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Abstrak

PerguruatlT,inggisebagaimedi.apenghasillulusansarjanadituntutuntuknlengasilkanlulusan
)'ang tnatttptt t""i-iTa''* a'f ii k"l;"' ;";:i";''n voig berkualitas akan mendapat te'mpat di

nasvarakat d" ;;;:;i ';;'datmabaktiko'"r"1*');'l'i"* 
vang dintiliki demi kemajuan dalant lingkup

dttnia keria vattg ctigeturi' Karakter ";;;;;;;;'"F- 
ii'|ti1t y11 tutusan nterttpakan gambaran

cetakan yang diiasilkan oleh pnrgr,rrrrn"ringgr ,in ono mcmtan mahasiswa tersebut dibina dan

dibekali.
PenelitianiniLertttjuanulltukntetlgetalruivario.belyangpalingberpengaruhterhadap-kualitas
lultrsa, clirinlau )r,i,"rr)r',', ir,rraong'*nlrr:ristva 

clon aitunni serta..nengidentifikasi kebutuhanyang

ttipertttkan ,rr,il'ririrri,"iuuutit on ;;,;i;;;r; ienetitian,rtitakufon rcrhodap mahasiswa dan

ottrnilti Teknik Inclusfi.i uMS. penelitian;;;,;;,;;;,;;,,r,kan analisis faktor yang netupakan sebuah

trctode u,tuk ntergetahui indika.tr, ,o,ng"ir',iirbungat,t .d,'g.1i 
variabel yang dibentuk oleh

intlikator tersebut. CHAID (Chi-squari )rt,n'tii Interaction Detection) digunakan ttntuk

tttcttgL'taIttti 'o'iit''t 
y)"g paIing berp-engnruh terhadap kualitas Iulusan'

Hasir ,ari peneritiin iii yaitu .aiogrli,,"'poior-rltr;i'i,t,,tilkan 
oleh 

'HAID 
sebagai hasil

klasftkasi aori"'u-ori,onte-iariabel yoni"',i, ,unirgg, dimunculkan variabel yang ntentiliki

pengarult langsung terhadap 
^o',"::,!.i.?"i'"")'l':'''aiiioang 

paling berpengaruh terhadap kualitas

Ittlusa, dari sudit pandang rrohoriru.,o'"iirtai tnp,t, tn,oi*oti a"ia ieria' serta sarona dan

prosarana, ,ro;;;#;";;;,,t:-:ir/.,q u,))ugn',,,,n'terhofap kttatitas tutusan dari sudut pandang

alumni aclalah informasi dunia kefia, {ri ifri1r,,,:,:,, dan dosen; Kebtrttthan ntahasiswa dan alumni

yang perltt ari,iiir,,ir,r'r"",uoi.ar,rsrr"'t.r'iriru,no, 
dwrio kerja vakni kemantpuan konrunikasi

terttrlis, kerranpi,a,, bekela dalanr tint, ;';,;,;',;;;;r, brfikir logi, knn'o'npuan berJ)kir analitis'

kemanrpua, tuij,i, ,roniiri, k"rro*puoir''i'"*,i,i"' lisan' Cikap IPTEK serra berkepribadian

baik dan menarik'

Ktilakunci:Analisisfaktor,CHAlD,kuulilaslulusatt

Pendahuluan
Peningkata, ketnampuan ll*:^;":i:TJll"rlli J:'.""1i""#"0,1"fiH fiffi"i:'iLto;;';

[:[1iliTgl-ilffit{Hi:,ff#]ii.,;;;; ;";; puau r,ur."tut,vu u"'inti pada perbaikan terus

rrererlrs untuk memperkuat do,-, *"ng.#;,'g#;iu l'lu'un sehingga dapat diserap oleh pasar

tellaga kerja. Irara nrahasisrva yung 
-,r.-"-d';;-,.,.,.,',u,.,trt 

ilnu di p"'gt'ttt'un ti,ggi sesu'gguh,ya

,re.gtrarapka, rrasil dari perg,ruu,.,.ri,-,ifi'i,., ;;;;iii "itui,g'.'au 
y-uit' iln'tu pengetahuan' gelar'

ketrarnpilan, p.ngutun-,;i.,,'ftyu-*inun dan iErilaku baik yang tut'-pu bersai,g dipasar global' Semuanya

itu diperluka. sebagai persiapan *.,.,-,"ru[iiunia ke'ja crri atau. i""iup'n lneinbuka lapa*gan kerja

dengau rrreng'a'alikan kehidupan 
'un*'i"iit.[,I-11;::*fahteraa,'lahir 

serta batirr' Dala,r 
'al 

iui'

sebelu,r terjadi [.r,-,rur"" n.rahasis*,a clari i.sta'si pergLlrLran tinggi perlu untuk dilakr-rkan

penrbenaha' pror", pernbelajaran ,unr"i.,.*..,,,r1r.t t.t"g't urt" tt"utrttasilan tnenciptakan

lulusan -Yang tanggtlli, terarnpil darr haridal serta berpc:errsi sesuai dengan ketrratlpuatr yang dimiliki

tnaliasisu'a.
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Disarnping itu juga harus dapat menganalisis pendidikan sebagai salah satu modal utama untuk
dapat berinteraksi dengan dunia luar, memahami pesaing dan posisinya serta dapat
menerjemahkan kedalam strategi yang tepat untuk mengatasi dan memenangkan persaingan. Dalam hal
ini alat utama yang digunakan adalah CHAID untuk mengetahui variabel yang berpengaruh
terhadap kualitas lulusan. Tujuan dalam penelitian ini antara lain: Mengetahui variabel yang berpengaruh
terhadap kualitas lulusan, Mengetahui kebutuhan nrahasisrva dan lulusan untuk memenuhi kebutuhan
dunia kerja, Mengetahui rencana strategis jurusan yang harus dipersiapkan untuk meningkatkan
kualitas pendidikan.

Teori
Analisa faktor

Analisa faktor adalalt usaha untuk menyederhanakan hubungan yang kompleks dan'lrubunoan
yang bermacam-macam. yang ada diantara serangkaian variabel yang diteliti, dengan cara membuka
dimensi-dimensi umum atau faktor-faktor yang bersama-sama menghubungkan variabel-variabel yang
tidak berhubungan dan sebagai hasilnya faktor ini menyediakan pengetahuan kedalam strukturyang
rneudasari sebuah data. Sebagai contolr, dimensi umunl yang mendasari sebuah kelas sosial bisa
meuerangkan hubungan positif yang kuat yang sering diternukan diantara pendapatan, pendidikan dan
pekeriaan.

Bagian analisis Faktor adalah:
1. Matrik korelasi anti image:
2. Test "kebulatan atau kelengkungan" Baftllet
3. Matrik korelasi
4. Pengukurau kecukupan santpling
5. Analisa faktor R

CHAID
CI-{AID adalah metode yang dikernbangkan untuk rnenganalisis keterkaitan struktural dalam

data liasil survei. Alamudi (1998:10) mengerrukakan pendapat Kass (1980) bahu,a data tersebut
biasanya rnelipLrti satu atau beberapa peubah respou dan peubahpeubah penjelas yang umumnya
kategorik. Ada dua tipe peubah penjelas yang dikenal dalam hal ini yaitu peubah rnonotonic yang
nilainya bersifat ordinal dan peubah bebas yang nilai nilainya bersifat nominal

Menurut Gallagher (2000) yang dikutip oleh Kunto (2006: 89) CHAID secara keseluruharr
bekerja untuk menduga sebuah variabel tunggal. disebut sebagai variabel depcnden, yang didasarkan
pada sejumlah variabel-variabel yang lain, disebut sebagai variabel independen. CI-IAID merupakan
teknik interatif yang mengujisatu persatu variabel independen yang digunakan dalam klasifikasidan
menyusunya berdasarkan pada tingkat signifikansi statistik chi-square terhadap variabel dependennya.
Hal senada juga dikernukakan Myers (1996) yang dikutip oleh Kunto (2006:89) bahrva CHAID memilih
variabel-variabel independenya atas dasar Lrji chi-square antara variabel-variabel yang tersedia dengan
kategori dependenya (sepefti yang terdapat dalarl statistika dasar bahrva Lrji chi-square merupakar-r uji
nonparametik yang sesuai untuk menguji hubungan autar variabel yang berbentuk kategori). Kunto
(2006:89) juga tnengetnukakan pendapat Lehmann dan E,herler (200i) bahrva CHAID adalah sebuah
metode untuk mengklasifikasikan data kategori dimana tujuan dari prosedurnya adalah untuk membagi
rangkaian data menjadi subgrup-supgrup berdasarkan pada variabel dependenya.
Bagian utarna analisis CHAID

1. lJji chi-,sqr.rare (khi-kuadrat, X2)
Hipotesis pada penguj ian chi-.sc1ucu-e adalah :

Ho Pii= Pi. P.1(tidak terdapat hubungan antara baris dan kolonr (bebas)).
Hr , P* Pi. P.., (terdapat ltubuugan autara baris dan kolom (tidak bcbas)).
Sedangkan statistik ujinya dapat dilihat pada persamaan sebagai berikut:
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banyak pengatnatan pada baris ke-i dan kolom ke-j.
nilai harapan pengamatan pada baris ke-i dan kolorn ke-j.

total banyaknya pengamatan pada baris ke-i.

total banyknya pengamatan pada baris ke-j.
total banyknya responden.

H0 ditolak jika nilai x2 hit) X2 t,b"lKeputusan yang diambil dari uji chi-square ini adalah

atau p-value < a.

2. Koreksi Bonferroni (Bonferroni Corection)
Menurut Kass (1980) pengali Bonferroni tergantung dari masing-masing jenis variabel

independennya :

a. Viriabel independen Monotonik, digunakan untuk variabel independen bertipe ordinal.

b. Variabel independen bebas, digunakan untuk variabel independen bel1ipe nominal.

c. Variabel independen mengambang, digunakan untuk variabel independen bertipe ordinal.

3. Diagrarn Pohon (Tree Diagrant)
Berdasarkal pendapat Lehmann dan Eherler (2001) yang dikutip olelt Kunto (2006: 92) tlasil
pernbeltukan segmen dalam CHAID akan ditampilkan dalam sebuah diagram pohon yang beisi:

a. Simbol yang menerarrgkan tentang kategori tertetttu (atau kategori yang telali

digabungkan).
b. Sebuah ringkasan data dari variabel dependen dalam kelornpok tersebut (misalnya

presentase respon).
c. Ukuran sempel untuk kelompok tersebut yang biasa dilarnbangkan dengalt "n".

Kualitas Lulusan
Menurut Nudu (2000 :276)Kualitas Lulusan perguruan tinggi dapat didefinisikan sebagai kesesuaian

aptara kemampuall yang dijanjikan perguruan tinggi (urusan) dengan apa yang diperoleh pengguna

lulusan. Kualitas dapat pula didefinisikan sebagai kesesuaian antara harapan pernakai lulusan dengan

kemarnpuan lulusan dalam bekerja. Berdasarkan hasil survey dari National Association of Collage and

Entployee O{ACE) ,USA (2002) yang dilakukan kepada 457 pernimpiu, tentang 20 kualitas penting

r"o.u,rg juara.Hasilnya be(urut-turut adalah : Kemarnpuan komunikasi, Kejujuran/integritas,

Kemampuan bekerja sama, Kemampuall interpersonal, Beretika, Motivasi/inisiatif, Kemalllpuan

beradaplasi, Daya analitik, Kemampuan computer, Kemampttan berorganisasi, Berorientasi pada

detail, Kepemimpinan, Kepercayaan diri, Ramah, Sopan, Bijaksana, Indeks prestasi( IP >:3,00),

Kreatif, Humoris, Kemampuan berwirausaha.

Metodologi Penelitian
Obyek Penelitian
Pepelitian ini dilakukan di Jurusan Teknik Industri Universitas Muhammadiyah Surakafia.

Variabel Penelitian
Variabel bebas
Variabel ini disebut variabel pengaruh, sebab variabel ini menerangkan hubungatt dengatt

fenomena yang diarnati atau dikontrol. Dalam penelitian ini variabel bebasnya adalah:

a. Mahasisu,a
b. Dosen
c. Kurikulurn
d. Informasi dunia kerja
e. Sarana dau prasarana
f. Input

NU

EU

Ni.
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Variabel terikat
Variabel terikat dalan-r penelitian ini adalah "kualitas lulusan" dengan indikatornya adalah: kernampuan
berkomunikasi tertulis, kemampuan bekerja dalam tim, kemamp"uan Uertli. 

"lr"tltlq 
't"*;;i;;;

berfikir. logis., _kemampuan 
- 

bekerja mandiri, kemampuan berkomunikasi iiruri, cakap IpiEk,
berkepribadian baik dan menarik.

Hasil dan Pembahasan
DiskripsiData
Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah hasil survei terhadap 49 mahasiswadan 54 Alumni
Jurusan Teknik Industri Universitas Muhammadivah Surakarta.
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Tabel 1. Hasilabel l. Hasil Feringkasan Indikator-rndikator Faktor pembentuk va abel
No Variabel No Kategori Notasi

Mahasisrva
(Xr)

Minat dan bakat mahasiswa X,.,

2 Pengetahuari tentans dunia keria X,.
3 Pengetahuan tentang dunia keria X,"

4 penealaman keria yang dimiliki rnahasiswa x,"
5 Kedisiplinan Mahasisrva X,n

2
Dosen
(X:)

I Kualitas dosen X:

2 Kualitas dosen x."

3 9gfu p.,,)u,rpriun,n. X,

4 Kamkter dosen x,

3
Kurikulum

(X,)

Kesesuaian nta'a kuliah dengan kebutuhan dunia keria X.

2 Kesesuaian mata kuliah dengan kebutuhan dunia keria Xr

3
Materi pernbelajaran mampu memberikan lifeskill bag-
mahasiswa Xrr

4
Sarana dan prasarana

(xr)

Fasilitas ruang kelas dan laboratorrum yans memadahi Xrr

2 Fasilitas teknologi informasi yang memadahi Xrr

3 Fasilitas teknologi informasi yang memadahi Xr

J
Inforrnasi dunia kerja

(x,

I L::&f qelLtg$4lC I owons4n k g i1 a

2 Jenis jenis dan.jumlah pekerjaan Xir
3 Cara melanrar kerja Xs.

4 Cara melarrar keria X;.s

6
lnpul
(x6)

I Proses penyaringan mahasiswa baru yang berkualitas Xe

2 Proses penyaringan mahasiswa baru vans berkualitas Xt,
3 Pengadaan sarana dan prasarana perkuliahan Xr,r

4 Pengadaan sarana dan prasarana perkuliahan

7
Kualitas lulusan

1X,)

Keniampuan berfi kir logis Xt
2 Kernampuan bekerja mandiri Xrn

, Keniampuan berkomunikasi Iisan Xr*
4 Cakap IPTEK x,,,,

Hasil pembentukan model berupa pohon klasifikasi dengan node sebanyak 7 buah, node akhir
(ternrinal ltocle) sebawak 4 buah dengan level kedalarnan (depth) sebanyak 3. Juga clapat dili6at
variabel itrdependen )'ang lrasuk pada model aklir (finol moclel), hanya variabel llput, ipformasi drulia
kerja, serla Saraua datr Prasarana. Dengau melakukan spesifikasi sasarau clari kategori ( tut.get
categories) pada variabel dependen. BerikLrt diagrarn pohon yang dihasilkan oleh CHAID.
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Gambar l. Diagram Pohon Pengolahan Menggunakan Analisis CHAID
Berdasarkan hasil penelitian kompetensi-kompetensi yang sudah dimiliki oleh alurnni,

dapat diketahui prosentase alumni yang sudah merniliki kompetensi yang dibutuhkan dunia kerja.

abel2. Prosentase Kom dimiliki Lulusan

No Kriteria kompetensi
Prosentase

sudah memiliki belum memiliki

I berkomunikasi tertulis 9lo^ 9%

2 kemamnuan hekeria dalam tim 960/o 4o/o

3 kernamouan berfi kir analitis 84o/o t6%

4 kemamouan berfi kir losis 87Yo t3%

) kemamouan bekeria mandirr 9704 3Yo

6 kernamnuan herkomunikasi Iisan 860/o t4%

7 Cakan IPTEK 86% t4%

8 Berkepribadian baik dan menarik 96% 4%

Usularr rencana strategis yang perlu dipersiapkan oleh pihak jurusan dalam rangka
peningkatau kualitas lulusan adalah sebagai berikut: Memberikan kesernpatan bagi rnahasiswa untuk
nrengikuti lornba tingkat uasional, mengaktifkan media belajar e-learning untuk menllnjang PBM,
diadakan pelatihan tentang job seeker bagi lulusan, peningkatan sarana dan prasarana belajar
mengajar, menlberikan kesempatan bagi mahasiswa untuk membuat laporan ilmiah,
nrengadakan projek bersama antara dosen dan mahasiswa sebagai rintisan baik TA, KP ataLr

peuugasan. nrahasisu,a lebih aktif men\ iapkan untuk rnasuk dunia kerja dengau belajar organisasi.
menambah kegiatan selain kuliah (diskusi. kajian ilmiah,expo), mahasiswa aktif mengikuti LKTI
atau PKM, pembentukan konrunitas berbasis mata kuliah, pelnbuatan TA sesuai dengan bidang
konsentrasi yang diambil, pernbuatan tugas dalarn bentuk projek sesuai dengan minat mahasisrva,
penambah peulahalxan mahasisua pada nretode uretode kuantitaf dan kualitatif untLrk diaplikasikan
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dalatn penyelesaian masalah, kerja praktek lebih dipertajam agar lulusan lebih mengetahui
tentang dunia kerja, kegiatan perkuliahan yang berupa Praktek lebih ditingkatkatkan, mahasiswa
perlu menambah pengetahuan diluar perkuliahan, jurusan perlu memfasilitasi mahasiswa untuk
lebih mandiri dalam pembelajaran., pernbelajaran yang bersifat student centered learning perlu
diperluas ke semua mata kuliah, perlu dikembangkan model pembelajararr problem based learning.,
mahasiswa perlu didorong untuk aktif berdiskusi dengan dosen melalui kegiatan kegiatan yang
interaktif perlu pengarahan kompetensi soft skill bagi mahasiswa, peningkatan aktifitas kondseling
baik antar mahasiswa dengan PA maupun mahasiswa dengan Jurusan, jurusan perlu mengadakan
kegiatan Training yang bersertifikat misalnya ISO, K3, SAP dll., perbanyak kegiatan workshop
dengan dunia usaha/ industry, up date kurikulum sesuai kebutuhan pengguna lulusan,
peningkatan kompetensi dosen, monitoring yang terstruktur dan kontinyu, semangat
belajar harus diturnbuhkan secara bersama sama antara dosen dan mahasisrva.

Kesimpulan
Beberapa kesimpulan penting yang diperoleh melalui penulisan penelitian ini adalah:
1. Variabel yang paling berpengaruh terhadap Kualitas lulusan berdasarkan sudut pandang alumni

adalah Informasi Dunia Kerja, Kurikulum dan Dosen.
2. Variabel yang p-aling berpengaruh terhadap Kualitas lulusan berdasarkan sudut pandang Mahasiswa

adalah lnput, Informasi Dunia Kerja, Sarana dan prasarana.
3. Hal-hal yang menjadi kebutuhan mahasisr'va dan alumni yakni diperlukan adanya

peningkatan yang berkesinarnbungan terhadap kompetensi yang dibutuhkan perusahaan antara lain
ketnampuan kotnunikasi teftulis, kemampuan bekerja dalam tim, kernantpuan berfikir analitis,
k_emaup_uan_ berfikir logis, kemarrpuan bekerya rnandiri, kernarnpuan berkoinuirikasi lisan, Cakap
IPTEK dan berkepribadian baik dan menarik.
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Hasil Diskusi
Pefianyaan:
Tiena Gustiua Alnran (Trisakti) :

L Bagairtrana konstribusi penggllna dalanr rnerrrberikan konstribusi penilaian?
Tau'abau:

l. Penggr-rna juga memberikan konstribusi hanva keterbatasan penelitian untuk pengguna yang
rnasuk sangat terbatas

\lasukan: perlu dilakukan analisis pembanding menggunakan SEM
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